POLITICA DE PRIVACIDADE
Avisa o Sindico
Ultima atualizacdo: 18 de margo de 2026.

A presente Politica de Privacidade descreve como o portal Avisa o Sindico
(https://avisaosindico.com.br), coleta, utiliza, armazena e protege dados pessoais em
conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n° 13.709/2018 - LGPD) e
demais normas aplicaveis.

1. Quem Somos

O Avisa o Sindico € um portal gratuito cujo objetivo é simplificar o processo de comunicagao
formal ao sindico e administradora do condominio sobre a intencdo do condémino de
instalar um carregador veicular elétrico em sua vaga de garagem.

No contexto da LGPD, o Avisa o Sindico atua predominantemente como Controlador dos
dados inseridos na plataforma para a finalidade de geragao do documento e viabilizagao
das assinaturas.

2. Definicbes Importantes
Para fins desta Politica:

e Dados Pessoais: informacodes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel.

e Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais (vocé, o condédmino, ou
o sindico informado).
Controlador: quem toma as decisdes sobre o tratamento de dados.
Operador: quem realiza o tratamento em nome do controlador.
Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais (coleta, armazenamento,
compartilhamento, etc.).

3. Quais Dados Sao Tratados

O Avisa o Sindico é um portal que oferece um jeito pratico e rapido de viabilizar a instalagao
de seu carregador de veiculos elétricos, amparado pela Lei Estadual n® 18.403/2026 e de
acordo com a norma vigente do Corpo de Bombeiros do Estado de Sao Paulo (PORTARIA
N° 003/970/2026 de 17/03/2026).

Para gerar os documentos com validade juridica e coletar as assinaturas, coletamos
exclusivamente os dados inseridos ativamente por vocé no formulario:

3.1 Dados do Condominio

e Nome do Condominio
e Enderego Completo
e Unidade/Apartamento e Bloco/Vaga


https://www.google.com/search?q=https://avisaosindico.com.br&authuser=1

3.2 Seus Dados (Conddémino)

Nome Completo
CPF ou RG

E-mail

Celular (WhatsApp)

3.3 Dados do Sindico e Administradora

Nome Completo do Sindico

E-mail do Sindico

Celular do Sindico (WhatsApp)
E-mail da Administradora (Opcional)

O Avisa o Sindico ndo coleta dados pessoais sensiveis.

4. Finalidades do Tratamento

Os dados listados acima sao tratados com as seguintes finalidades exclusivas:

Geracgdo automatica do documento de comunicagao formal e notificacdo de
instalagao.

Envio do documento gerado para as partes envolvidas (condémino, sindico e
administradora).

Integragdo com a plataforma Autentique para viabilizar a coleta de assinaturas
digitais com validade juridica.

Envio de notificacdes e links de assinatura através do WhatsApp e/ou E-mail.
Prevencao a fraudes e garantia de seguranca juridica para o condémino.
Atendimento e suporte técnico aos usuarios do portal.

5. Bases Legais (LGPD)

O tratamento dos seus dados ocorre com base nas seguintes hipéteses legais:

Consentimento (art. 7°, I): Fornecido ativamente ao marcar a caixa de selegédo e
clicar no botao "Gerar Documentos e Enviar para Assinaturas".

Execugao de Contrato / Procedimentos Preliminares (art. 7°, V): Necessario para a
prestacao do servigo gratuito solicitado pelo usuario (geragdo do documento).
Exercicio regular de direitos (art. 7°, VI): Para resguardar o direito do condémino
garantido pela Lei Estadual n® 18.403/2026.

6. Compartilhamento de Dados

Para que o servico funcione, os dados poderao ser compartilhados estritamente com:

Plataformas de Assinatura Eletronica (ex: Autentique): Para processar a assinatura
digital do documento com validade legal.

Provedores de Mensageria (ex: provedores de APl do WhatsApp): Para o envio dos
links de assinatura aos celulares informados.



e Provedores de infraestrutura em nuvem: Para a hospedagem segura do portal e
geragao dos PDFs.
e Autoridades publicas: Somente mediante ordem judicial ou obrigacao legal.

Sempre que houver compartilhamento, o Avisa o Sindico exige contratualmente o
cumprimento das normas rigidas de protecao de dados.

7. Transferéncia Internacional de Dados

Caso os dados sejam processados fora do Brasil (ex.: provedores globais de nuvem ou
infraestrutura de disparo de mensagens), o Avisa o Sindico adotara medidas para garantir a
conformidade com a LGPD, incluindo clausulas contratuais adequadas.

8. Seguranca da Informacao

O Avisa o Sindico adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os
dados pessoais contra acessos nao autorizados, vazamentos, perda ou uso indevido. Entre
as medidas adotadas estao:

e Criptografia de dados em transito (HTTPS/SSL).
e Controle de acesso restrito aos servidores.
e Utilizacdo de parceiros reconhecidos no mercado de assinaturas digitais.

9. Retengéo e Exclusao dos Dados

Os dados e os documentos gerados serdo armazenados de forma segura pelo tempo
necessario para garantir a validade juridica das assinaturas e o cumprimento da finalidade
do portal.

Caso deseje, o usuario podera solicitar a exclusao de seus dados da nossa base,
ressalvada a guarda necessaria para o cumprimento de obrigac¢des legais ou exercicio
regular de direitos (como a comprovagao de que o sindico foi formalmente notificado).

10. Direitos dos Titulares
Nos termos da LGPD, vocé (Titular) podera solicitar a qualquer momento:

Confirmacao da existéncia de tratamento.

Acesso aos seus dados.

Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.
Anonimizacéo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios.
Revogacao do consentimento fornecido.

As solicitagbes poderao ser feitas por meio do e-mail de contato indicado abaixo.
11. Encarregado de Dados (DPO)

Para assuntos, duvidas ou solicitagdes relacionadas a protecado dos seus dados pessoais,
entre em contato com nosso Encarregado:



e E-mail: joubert@atmtech.com.br
e Responsavel: Joubert Vasconcelos, CIO

12. Alteracdes nesta Politica

Esta Politica podera ser atualizada a qualquer momento para refletir melhorias no portal
Avisa o Sindico ou adequacgdes legais. A versao atualizada estara sempre disponivel na
pagina principal do site ou no momento do preenchimento do formulario.



